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PREFATA

Un nou volum despre (pseudo) media §i mediul digital
apirut in 2025 poate fi considerat de cétre unii un exces
epistemic. Care ar mai fi noutatea acestuia in contextul in care
deja cea mai mare a publicului s-a impécat cu ideea (spatio
temporald) a triirii in era (dez)informdrii, a hiperconec-
tivitatii si a globalismului tehnologic? Gradul de anxietate
sociald, de traumai culturald generalizati si hiperbolizare a
consumului virtual datorate evenimentelor din ultimii 5 ani
(si nu numai) pot determina posibile retrageri sau realegeri
spre teme orientate in alte directii, ignordnd, mai mult sau
mai putin constient, necesitatea unei reflexivitati critice.

Directia in care se incadreazi acest demers este pe de o
parte, constructiva si explicativd, pe de altd parte. Iar nece-
sitatea si actualitatea sa se bazeazi pe aceste considerente.

Lucrarea de fati isi propune si analizeze in profunzime
fenomenul dezinformdrii, oferind o perspectivi ampld asupra
mecanismelor sale de functionare, a cauzelor care il alimen-
teazd si a impactului pe care il genereaza in societate.

Structura lucririi reflects complexitatea temei abordate. In
prima parte, sunt analizate conceptele-cheie si sunt prezentate
diversele tipologii ale dezinformirii, de la stiri false si teorii
conspirationiste, pani la propaganda subtild si manipularea
emotionala. In continuare, sunt investigate cauzele profunde
ale fenomenului: factorii cognitivi si emotionali care accen-
tueazi vulnerabilititile fiecirui cetitean in fata diversificarii
formelor de manifestare ale patologiilor comunicationale;
clivajele sociale si politice care polarizeazi societatea si ali-
menteazi neincrederea in institutii si in media; actorii statali
si non-statali care promoveazi agende politice i economice
prin intermediul media si al tehnologiilor digitale.
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1.1. Dezinformare - termeni si categorii
Apirut in nr. 18 / 3-16 octombrie 2023

Pentru cei interesati de subiectul informatiei problematice
(en. information disorder), propun aici o explorare a terme-
nilor folositi in domeniu si a formelor in care se poate mula
dezinformarea.
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Pierduti in traducere

Termenii folositi de cercetitori si jurnalisti provin din
englezi, iar traducerea lor nu este simpld, mai ales pentru ci
ne dorim sd adaptim sensul, nu doar si facem o traducere
mecanica.

Englezescul information disorder este expresiv, poate fi
inteles instant de un cunoscitor al limbii. Cum si-i spunem

A A

in romana? Disorder inseamna ,tulburare” sau ,,boald’, dar
»boala informatiei” sau ,,boala informationald” par expresii
mai degraba curioase si care nu exprima faptul ci existd
forme distincte in care informatia poate fi instrumentalizata
in scopuri mai putin oneste.

Conspiracy theory este un alt exemplu. Traducerea ,,teoria
conspiratiei” are pluralul greoi ,teorii ale conspiratiei”. Pe
Wikipedia apare si ,teorie conspirativd” care nu pare deloc
potrivit. In multe texte apare forma ,,teorie conspirationist’,
dar se intalneste si varianta ,teorie conspirationali” Eu ag
propune ,,conspirationist” ca substantiv (ex. Piperea este un
conspirationist) si ,,conspirational” ca adjectiv (teorie con-
spirationala). In plus, sufixul ,,-ist” pare mai degraba asociat

-oamenilor (ex. sorosist, putinist) si ,,-al’/,,-ale” in rest (ex.

eveniment regional).

Nu sunt lingvist, deci nu garantez ci cele de mai sus sunt
variantele optime. De altfel, una dintre directiile in care sta-
tul se poate implica in combaterea dezinformirii este prin a
organiza un grup de specialisti care sa dezbati terminologia
potrivitd si s o uniformizeze. Pana atunci, vom tot vedea
diferite traduceri, adaptate de fiecare autor dupa cum consi-
dera cd suna mai bine.

Trei termeni de baza

Un raport produs pentru Consiliul Europei in 2017
(Wardle & Derakhshan, 2017) introducea expresia ,,infor-
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matie problematica” si trei termeni principali: misinformation,
disinformation gi malinformation.

Distinctia este pe doud dimensiuni - falsitate si intentie
malitioasd. Dacid cineva greseste intr-un text sau reportaj,
daci distribuie o postare cu informatii false faré sd aibd vreo
intentie, termenul corect este misinformation tradus cel mai
adesea prin ,informare eronatd”. Dacd informatia este falsifi-
cat intentionat, termenul este disinformation (dezinformare).

A%

Ca o parantezd, traducerile acestor termeni au problemele
lor. In englez se foloseste misinformation i ca un termen
umbrels, atunci cand e neclar dacd existd sau nu intentie in
spatele unor informatii false. Varianta ,informare eronatd” este
dificil de folosit cu acest sens generic, tendinta fiind s folosim
mai degrabi ,,dezinformare”. As propune astfel o modificare -
folosirea termenului dezinformare pentru misinformation si
expresiei ,dezinformare intentionati” pentru disinformation.

* %A

Foarte interesanti este categoria a treia unde informatia
nu este falsa in sine, dar este scoasd din context si folositd
manipulator. Malinformation poate fi tradus prin ,malin-
formare” sau ,informare malitioasd’, atunci cand datele sunt
corecte (informatia nu este manipulata direct), dar concluziile
propuse sunt false.

Cum rimane cu fake news? Termenul rimane util, insd
doar pentru a desemna dezinformarile intentionate, care sunt
produse cu aspect de produs jurnalistic - articol, reportaj etc.

Dezinformare cu informatii adevarate?

Multi influenceri isi dau ochii peste cap cand se vorbeste
despre posibilitatea de a face dezinformare cu informatii
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care sunt tehnic adevirate. Dar metodologia academica
este solida in a arita aceastd realitate. De asta se §i discutd
despre informatii problematice si nu doar despre informatii
false sau fake news. Pe firstdraft.org’, Wardle (2020) argu-
menteaza astfel:

»Site-uri web impostoare(...) pompeazd continut inseldtor si
partizan. Conturi false posteazd meme indignate pe Instagram,
iar fermele de click-uri manipuleazd sectiunile trending de pe
platforme sociale. (...). Termenul fake news nu acoperd toate
astea. O mare parte din aceste confinuturi nici mdcar nu sunt
complet false; deseori este continut real, scos din context §i
instrumentalizat de cei care stiu cd manipuldrile bazate pe
un graunte de adevdr sunt mai usor de crezut si de distribuit.”

Intr-adevir, continuturile adevirate dar scoase din context
au menirea clara de a schimba perceptia oamenilor despre o
serie de fapte sau evenimente, deci manipuleaza.

Un exemplu este discursul care sustine cd nu existd schim-
biri climatice pentru ci este doar 0,04% CO, in atmosfera.
Procentul este corect, dar concluzia propusa este falsd, pentru
ci lipsesc o multime de informatii de context.

O concentratie peste 0.1% cauzeazi deja ameteli in timp
ce la peste 4% poate duce la afectarea creierului, coma sau
chiar deces (Kane International, n.d.).

In plus, concentratia din atmosferd a crescut cu 50%
din 1900, iar estimirile pentru o perioada de 10.000 de ani
dinaintea erei industriale, aratd un nivel relativ stabil, in jurul
valorii de 0.028%.

Specialistii care studiazd schimbirile climatice folosesc de
altfel unitatea de masurd ppm - parts per million, care permite
masuritori si comparatii relevante, iar explicatiile stiintifice
sunt clare (Cho, 2019).

3 Una dintre primele organizaii dedicate cercetirii in domeniul informatiei
problematice, transformata in 2022 in centrul Information Futures Lab, in
cadrul Universitatii Brown.
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Categorii de dezinformare

Literatura de specialitate vorbeste despre sapte categorii
in care se pot plasa dezinformarile (fie informatii eronate,
dezinformare intentionatd sau malinformare): satird, cone-
xiune falsa, continut inseldtor, context fals, sursd impostoare,
continut manipulat §i continut fabricat.

Satira este cea mai putin problematici, fiind mentionata
doar pentru situatiile in care un articol satiric (de pe Times
New Roman, de exemplu) este luat in serios.

Conexiunea falsd sau clickbait — afirmatia din titlul unui
articol nu este sustinuti de continut, in ideea ci multi oameni
citesc numai titlurile, nu i articolul in sine. Un articol publicat
pe Capital.ro in ianuarie 2020 sustinea in titlu - »Raiffeisen
Bank vi lasa fira bani! Verificati-va urgent cardurile’, insa
in articol nu este vorba de asa ceva. Toatd problema a fost
doar o supirare a autoarei, pentru ci ,,Raiffeisen a decis pe
3] decembrie 2019 si-mi blocheze cardul pe motivul ca este
expirat. Si totusi pe card scria clar valabil pana la 01.2020”

Continutul inseldtor este cea mai vasta categorie. Aici intra
citatele trunchiate sau alterate, declaratiile scoase din context,
imaginile tiiate sau cherry picking - eroarea de selectie (situatia
in care dintr-un set de date pe o temd sunt alese doar acele
puncte care sustin o anumita concluzie).

Gheorghe Piperea* scria in 19 septembrie despre cum
Bill Gates si alti membri ai elitei mondiale s-ar fi intalnit in
secret in 2009 ca si puna la cale reducerea populatiei. Ideea
a mai fost vanturati de Piperea si cu altd ocazie — in iulie
2022 a sustinut de exemplu ci ,,0 doamna octogenard” ar
fi propus intr-o intalnire a Forumului Economic Mondial
nimic mai putin decat eliminarea a 9 din 10 oameni. Doar ca

4 Profesorul universitar, avocat si candidat AUR pentru Parlamentul Euro-
pean, cunoscut pentru promovarea de teorii conspirationale, dezinformare
anti-vaccin si propaganda anti-occidentald.

Pseudomedia 27

sursele puse chiar de Piperea vizavi de intilnirea organizatd
de Gates in 2009 sustin foarte clar ca discutia a fost despre a
incetini cresterea exponentiald a populatiei din tarile sarace,
prin facilitarea accesului la servicii de educatie si sdndtate. O
distinctie minord, desigur, daci elitele vor sd omoare efectiv
oamenii sau nu.

Exista zeci, daca nu sute de postiri, articole sau clipuri
care sustin cd vaccinarea impotriva COVID a dus la o crestere
a ratei mortalititii excesive®. Dupa cum am mai arétat (Cucu,
2023), aceastd idee se bazeazi pe manipularea statisticd - sunt
alese acele tiri si acele perioade care par sa confirme ipoteza,
in timp ce restul sunt ignorate.

Contextul fals este un alt tip intalnit frecvent — declaratii,
imagini sau clipuri sunt prezentate intr-un alt context decat
cel real. n 2018, mai multe postiri despre imigrantii din SUA
au folosit o imagine cu refugiatii ajunsi in Grecia in 2015.

Sursa impostoare este usor de ficut si deseori scapd publi-
cului. Tot ce trebuie este si creezi o pagind web (sau profil/
pagina social media) care seamdnd cu o pagind cunoscuta
(Digi24, Antena3, BBC, CNN) si sa publici acolo orice.

Continut manipulat se refera in special la editarea imagi-
nilor sau clipurilor pentru a le schimba sensul sau mesajul. In
aceastd categorie intra si ceea ce numim deepfakes - imagini
sau clipuri produse cu unelte de inteligenta artificiald. Daca
imaginile/clipurile au manipulari mai simpliste, facute cu
usurinta intr-un program de editare, vorbim de cheapfakes.

Un exemplu cunoscut a circulat in 2018: un clip in care
Emma Gonzélez, supravietuitoare a atacului armat din
Parkland, rupea o tintd de carton a fost modificat sd para ca
rupe o copie a Constitutiei SUA (Reilly, 2018).

s Diferenta intre rata mortalitatii si o medie a mortalititii intr-o perioadid
consideratd de bazi. Pentru analizele pe COVID se foloseste ca bazi de
comparatie perioada 2016-2019.
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Continutul fabricat este mai rar intalnit si se refera la situ-
atia in care o postare, articol sau reportaj mentioneaza fapte
sau evenimente care nu au existat. In 23 septembrie a circulat
pe social media o postare care critica decizia Postei Ucrainei de
a produce un timbru care sa-1 omagieze pe Yaroslav Hunka®.
Imaginea a fost preluatd inclusiv de un cont al ambasadei
Rusiei in Marea Britanie, dar ulterior postirile au fost sterse
dupi ce mai multe organizatii au publicat verificari in care
se arita ci un asemenea timbru nu exista.

% %%

Toate aceste discutii, definitii, categorii arati ca subiectul
informatiei problematice este complex, nuantat si luat in serjos.
Cei care incearci si-1 duci in derizoriu au propriile interese.

6 Hunka este un cetitean canadian de origine ucraineand, care a luptat in
al Doilea Razboi Mondial in divizia “Galicia” aflati sub Waffen-55. A fost
omagiat in Parlamentul Canadian la invitatia Speakerului Parlamentului,
care a declarat ci nu a stiut situatia §i a demisionat in urma incidentului.
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1.2 Despre propaganda
Apirut in nr. 17 / 19 septembrie — 2 octombrie 2023

Propaganda este invocaté frecvent, aruncata de toate par-
tile implicate in toate conflictele din lume, fie ele virtuale sau
reale, calde sau fierbinti. Cei care sustin Rusia’ in invazia din
Ucraina cred ci cei care sustin Ucraina fac propagandd sau
micar sunt victime ale propagandei. Cei care sustin Ucraina
cred ci cei care sustin Rusia sunt fie victime ale propagandei,
fie propagandisti activi. Majoritatea dintre noi am afirmat, cel
putin o dat, ci vreun politician, jurnalist, influencer etc, ar
raspandi propaganda.

7 fn Roménia, sustinerea Rusiei e mai degrabd un efect secundar a sentimen-
tului anti-occidental; chiar daci sustindtorii asumati ai Rusiei sunt putini,
in contextul geopolitic actual, anti-occidentalismul este suficient de util
Rusiei pentru a-1 echivala cu o sustinere efectivi.
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Definitii ale propagandei

In unele cazuri, diferenta academica intre disinformation
(dezinformarea intentionata), misinformation (informatia
eronatd), propagandd, fake news sau manipulare este irele-
vanta. Pentru majoritatea oamenilor e mai important cd exista
informatie falsa i cé asta are efecte, decét daca falsurile sunt
produse cu un scop sau nu. Dilema este insa sa putem defini
care informatii sunt false, iar pentru asta chiar ne poate ajuta
o analiza mai sistematica.

Propaganda a fost definita in diferite moduri, inca de la
inceputul secolului XX:

e ,gestiunea atitudinilor colective prin manipularea unor

simboluri semnificative” (Lasswell, 1927);

® ,actiunea sau exprimarea unor opinii de catre indivizi
sau grupuri, cu menirea de a influenta opiniile sau
actiunile altora spre un scop predefinit” (Institute for
Propaganda Analysis, 1938);

e ,incercarea sistematici si deliberata de a modifica
perceptii, manipula rationamente si directiona com-
portamentul, pentru a obtine un raspuns care ajuta
intentiei propagandistului” (Jowett & O’Donnell, 1986);

e ,orice incercare deschisi si constienta de a influenta
convingerile unui individ sau grup spre un scop
predeterminat, prin folosirea sistematicd a unor
tehnici de persuasiune irationale si deseori lipsite de
eticd”(Smith, 1989).

Propaganda bund, propaganda rea

Unele definitii evitd sd sustind componenta peiorativd,
insistdnd ca propaganda este doar o comunicare ce incearcd
sd sustind o cauzé folosind metode care produc un rdspuns
emotional in publicul vizat.



